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Information om databehandling - GDPR 
 
Opdateret den 1. november 2023. 
 
I forbindelse med EU's persondataforordning (GDPR) pr. 25. maj 2018 har Added Value 
Communication – CVR-nr. 30 34 38 08 - implementeret en række foranstaltninger for at sikre, at 
virksomheden overholder lovgivningen. 
 
Disse foranstaltninger gælder også for Added Value Publishing, som udgiver og sælger bøger og 
tryksager. 
 
Som følge heraf er denne tilføjelse indført i firmaets salgs- og leveringsbetingelser: 
 

1. Identifikation af Dataansvarlig og Databehandlere 
Kunder/bestillere indestår for, at oplysningspligten i henhold til persondataforordningen over for de 
registrerede personer i det materiale, der skal anvendes i Added Value Communication's løsning og 
efterfølgende opbevaring af dette materiale hos Added Value Communication, er iagttaget.  
 
Dataansvarlig: Added Value Communication. Eventuelle databehandlere er nævnt i separate 
databehandleraftaler. 
 
2. Indsamling af Persondata 
    - For kunder: 
      - Navn på kontaktpersoner 
      - Stillingsbetegnelse 
      - Adresse 
      - E-mail-adresse 
      - Telefonnummer 
 
    - For leverandører: 
      - Navn på kontaktpersoner 
      - Stillingsbetegnelse 
      - Adresse 
      - E-mail-adresse 
      - Telefonnummer 
 
    - For modtagere af nyhedsbreve: 
      - Navn på modtagere 
      - E-mail-adresse 
 
3. Formål med at Indsamle Persondata 
    - For kunder: Levering af kommunikations- og PR-ydelser, herunder fakturering. 
    - For kunder i regi af Added Value Publishing: Køb af bøger og tryksager, herunder fakturering. 
    - For leverandører: Kommunikation om brugen og betaling af deres ydelser, herunder fakturering. 
    - For modtagere af nyhedsbreve: Tilsendelse af information om virksomhedens ydelser. 
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4. Retlige Grundlag for Databehandling 
Databehandling udføres på grundlag af samtykke fra de registrerede personer, eller det der er 
nødvendigt for at opfylde kontraktlige forpligtelser. 
 
5. Kilde til Persondata 
    - For kunder og leverandører: De registrerede personer selv, enten ved personligt møde, pr. 
telefon eller pr. e-mail. 
    - For modtagere af nyhedsbreve: Registrering sker gennem Added Value's website eller direkte 
på Mailchimp.com. 
    - For købere af bøger eller tryksager: Køberne selv, enten gennem hjemmesiden www.added-
value-communication.dk eller efter personligt møde i regi af Added Value Publishing. 
 
6. Klassificering af Persondata 
    - Der foregår ingen klassificering af persondata. 
 
7. Opbevaringsperiode 
    - Data på aktive kunder og leverandører opbevares op til fem år efter samarbejdet er ophørt. Det 
gælder også kunder, der køber bøger og tryksager gennem Added Value Publishing. 
    - Data på modtagere af nyhedsbreve slettes ved afmelding af nyhedsbrevet i MailChimp. 
    - Der sker en årlig gennemgang af persondata med henblik på opdatering og sletning af data. 
 
8. Adgang til Persondata 
Udover ejeren af Added Value Communication kan relevante medarbejdere have adgang til 
persondata i overensstemmelse med deres arbejdsopgaver. 
 
9. Overførsel af Data til Andre Lande 
Persondata overføres ikke til andre lande uden for EU/EØS. 
 
10. System til Information 
Persondata for kunder og leverandører opbevares i passwordbeskyttede systemer og enheder. 
Faktureringsdata opbevares i et digitalt bogføringsprogram, som er beskyttet med password. 
 
11. Samtykke til Anvendelse af Data 
 Added Value Communication videregiver ikke data om kunder til tredjepart uden forudgående 
samtykke. Samtykke kan indhentes ved behov, f.eks. ved brug af kontakt-telefonnummer og e-mail 
i pressemeddelelser. 
 
12. Information om Dataindsamling 
Information om dataindsamling gives på indledende møder med kunder, og der henvises til 
forretningsbetingelser og dette dokument, som begge er tilgængelige på virksomhedens 
hjemmeside. 
 
13. Persondata og Tredjepart 
Persondata videregives ikke til tredjepart uden forudgående samtykke fra de registrerede personer. 
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14. Sikkerhed 
Persondata er sikret med tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at beskytte dem mod 
uautoriseret adgang, tab eller misbrug. 
 
15. Rettigheder for de Registrerede 
De registrerede har ret til at anmode om adgang til deres data, dataportabilitet og sletning af data. 
De har også ret til at trække deres samtykke tilbage. Anmodninger om udøvelse af disse rettigheder 
kan rettes til Added Value Communication. 
 
16. Databeskyttelsesrådgiver (DPO) 
 Added Value Communication har udpeget en databeskyttelsesrådgiver (DPO) for at sikre 
overholdelse af databeskyttelsesreglerne. 
 
17. Datatilsynsmyndighed 
De registrerede har ret til at klage til datatilsynsmyndigheden, hvis de mener, at deres persondata er 
blevet behandlet uretmæssigt. 
 
Dette dokument er udarbejdet for at sikre, at Added Value Communication og Added Value 
Publishing overholder gældende databeskyttelseslovgivning og beskytter de registreredes 
rettigheder og persondata. 
 
 
 


